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Prezenta Scrisoare de Asteptdri este intocmitd in conformitate cu prevederile 0.U.G. nr.
109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificirile Si
completdrile ulterioare, aprobata prin Legea nr. 111/2016, precum si prevederile cuprinse in
H.G. nr. 722/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare ale acesteia.

1. Rezumatul contextului strategic in care Regia Autonoma Administratia Zonei
Libere Curtici-Arad functioneaza

Prezenta Scrisoare de Asteptdri se referd la asteptdrile Autorittii Publice Tutelare a Regiei
Autonome Administratia Zonei Libere Curtici-Arad cu privire la implementarea Planului de
Administrare al regiei in perioada august 2017-2021. Prezentul document constituie:

* sintezd a asteptdrilor financiare si nonfinanciare ale Autorittii Publice Tutelare,

* sinteza a strategiei de functionare in sectoarele in care Regia Autonom3 Administratia
Zonei Libere Curtici-Arad activeaza,

* sinteza a politicilor fiscal-bugetare ale Regiei Autonome Administratia Zonei Libere
Curtici-Arad.

Pornind de la obligatiile asumate in fata organismelor internationale, dar si de la premisa c3
eficienta unei intreprinderi publice depinde, in mod determinant, de performanta
managementului acestuia, Guvernul Romaniei a adoptat in noiembrie 2011, ordonanté de
urgentd privind guvernanta corporativé a intreprinderilor publice nr. 109/2011, aprobata
cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, denumit4 in continuare ,,OUG nr.109”,
care reglementeazad printre altele stabilirea conditiilor in care sunt selectati administratorii si
managerii societatii prin selectie obiectiva, efectuatd de o comisie de specialisti in recrutare
resurse umane, asistati, dacd este cazul, de un expert independent specializat in recrutare
resurse umane precum siregulile care sd asigure transparenta politicii de actionariat a statului.

Regiei Autonoma Administratia Zonei Libere Curtici Arad, i-a revenit un rol deosebit in
ansamblul politicilor locale avand ca obiectiv principal atragerea investitorilor, striini dar Si
romani, in vederea dezvoltarii de activitatii industriale si stimularii exportului de produse
prelucrate. Tn acest scop, au fost gandite si implementate o serie de facilitati menite s3 atrag
si sa sprijine agentii economici care au inteles potentialul infiint3rii unei afaceri in perimetrul
Zonei Libere Curtici-Arad, existenta sa avand un impact major in cresterea resurselor
financiare bugetare locale, precum si in respectarea anumitor angajamente asumate de
Roménia ___________
Administratia Zonei Libere Curtici-Arad, in condltule in care proces/eI? de mtégra’?g@
liberalizare a migrdrii fortei de munca, a capitalurilor, a bunurilor si serv(culbr in tadru1 Un‘;uh

Europene, ca si procesele de globalizare si dezvoltare a fluxurilor financi @r treduc semmfmaﬁly
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decalajele de spatiu si timp dintre diverse piete si conduc la accentuarea concurentei dintre
operatorii economici echivalenti din piata europeans.

Consiliul Judetean Arad, in calitate de autoritate public tutelars, a implementat in 2013
selectia membrilor Consiliului de Administratie al Regiei Autonoma Administratia Zonei Libere
Curtici Arad Tn baza prevederilor OUG 109/2011.

Tn anul 2017 Consiliul Judetean Arad, n calitate de autoritate public3 tutelard prin Hot3rarea
Consiliului Judetean Arad nr. 138/28.04.2017 a declansat procedura de selectie pentru
membrii Consiliului de Administratiei al Regiei Autonome Administratia Zonei Libere Curtici
Arad.

Procedura de selectie s-a finalizat prin selectarea si numirea a patru membri in Consiliul de
Administratie pentru un mandat de patru ani, prin Hotararea Consiliului Judetean Arad nr.
222/30.08.2017. Prin aceiasi hotarare a Consiliului Judetean Arad s-au numit doi membrii
provizorii ai Consiliului de Administratie al Regiei Autonome Administratia Zonei Libere Curtici
Arad avand durata mandatului pand la finalizarea procedurii de selectie a doi membri.

Prin Hotdrdrea Consiliului Judetean Arad nr. 234/18.09.2017 s-a declansat procedura de
selectie pentru doi membri ai Consiliului de Administratiei al Regiei Autonome Administratia
Zonei Libere Curtici Arad.

Prezenta Scrisoare de asteptdri, reprezinta documentul de lucru care stabileste performantele
asteptate de la organele de administrare si conducere ale Regiei, precum si politica autoritatii
publice tutelare, pentru perioada 2017-2021.

Acest document are rolul de a ghida candidatii pentru postul de administrator, selectati si
inscrisi in lista scurtd, in intocmirea Declaratiei de intentie (document de lucru prin care
acestia isi prezintd viziunea sau programul privind dezvoltarea Regiei).

2. Viziunea generalad a autoritatii publice tutelare cu privire la misiunea si
obiectivele Regiei Autonome Administratia Zonei Libere Curtici-Arad.

Regia are ca obiectiv principal atragerea investitorilor, strdini dar si roméni, in vederea
dezvoltdrii de activitdti industriale si al stimuldrii exportului de produse prelucrate Tn acest
sens, au fost gandite si implementate o serie de facilitati menite s3 atraga §|/sa sprume agentn
economici care au inteles potentialul infiintarii unei afaceri in perimetr Zgnel lee“re G
Arad. N ,
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Date generale:

Sediul social al Regiei Arad, Str. I. Grozescu, nr. 5

Numar de Tnmatriculare la Registrul Comertului - nr. J02/322/1999
Codul unic de identificare: RO 11961641

Autoritate tutelara:

Consiliul Judetean Arad, Arad, Str. Corneliu Coposu, nr. 22, cod postal 310003

Obiect de activitate

Activitatea principala este data de Cod CAEN 6832, administrarea imobilelor pe bazad de
comision. Tn perimetrul Regiei pot fi desfiasurate toate tipurile de activititi permise de lege, in
functie de nevoile economice ale investitorilor, respectiv :

depozitarea, incarcarea, descarcarea, stivuirea si rularea marfurilor;

ambalarea, asamblarea, conditionarea, dezmembrarea, etichetarea si marcarea
marfurilor;

productia;

comercializarea marfurilor;

prestari de servicii de consultanta tehnicd, economica si juridica;
transporturi si expeditii interne si internationale de marfuri;
servicii de telecomunicatii, computerizare si informatizare;
comisionare vamala si schimb valutar;

inchirierea cladirilor, platformelor, spatiilor de depozitare;
realizarea de constructii si obiective;

operatiuni de bursa si financiar-bancare.

Cadrul legal in care Regiei Autonome Administratia Zonei Libere Curtici Arad isi desfisoar3
activitatea este:

1.
2.

Legea nr. 84 din 21 iulie 1992, privind regimul zonelor libere in Romania.

Legea nr. 244/2004 pentru modificarea si completarea Legii nr. 84/1992 privind
regimul Zonelor libere.

Legea nr. 15/1990 privind reorganizarea unitatilor economice de stat ca regii
autonome si societati comerciale - actualizata.

0.U.G. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata
cu modificari si completari prin Legea nr.111/2016

H.G. nr. 449/1999, privind infiintarea Zonei Libere Curtici Arad si a Regiei Autonome

“Administratia Zonei Libere Curtici Arad”
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Ministerului Transporturilor, Constructiilor si Turismului sub autoritatea Consiliului
Judetean Arad.

8. Regulamentul de utilizare a Zonei Libere Curtici Arad.
9. Regulamentul de acordare a licentelor de lucru.
10. Regulamentul pentru accesul in Zona Libera Curtici Arad.

11. Principii de realizare a constructiilor si instalatiilor
Misiune

Misiunea Regiei Autonome Administratia Zonei Libere Curtici-Arad constituie atragerea de
investitori care sd-si dezvolte afacerile pe acest teritoriu, beneficiind de urmatoarele avantaje:

® Zona Llibera este conceputd ca un perimetru in care bunurile non-europene sunt
considerate ca fiind in afara teritoriului vamal al Uniunii Europene;

e Datoriile vamale sunt pldtite doar in momentul in care bunurile sunt puse in liberd
circulatie;

e Stationarea bunurilor in Zona Liberd este nelimitata in timp;

e Pentru bunurile care ulterior sunt exportate in afara spatiului Uniunii Europene nu se
platesc taxe.

Regia Autonoma “Administratia Zonei Libere Curtici - Arad” are ca obiectiv principal atragerea
investitorilor, atat straini cat si romani, in vederea dezvoltdrii de activitatii industriale si al
stimuldrii exportului de produse prelucrate. in acest sens, au fost gandite si implementate o
serie de facilitati menite sa atraga si sa sprijine agentii economici care au inteles potentialul
infiintdrii unei afaceri in perimetrul Zonei Libere Curtici Arad.

3. Clasificarea Regiei Autonome Administratia Zonei Libere Curtici-Arad

Regia Autonoma “Administratia Zonei Libere Curtici - Arad”, este persoan juridicd romans,
avand forma juridicd de Regie Autonoma, constituitd in conformitate cu prevederile Legii
nr.31/1990 privind societatile comerciale, republicats, cu modificirile ulterioare, capitalul
social fiind detinut in intregime de stat.

Sediul social este in municipiul Arad, Str. I. Grozescu, nr. 5, Romania. Zona Liber3 Curtici - Arad
este singura zond libera amplasatd in vestul Romaniei, pe un coridor european, in apropierea
a patru centre vamale.

Regia Autonoma “Administratia Zonei Libere Curtici - Arad” se intinde pe o suprafata de cca
90 ha si este formatd din doud platforme, o platform3 amplasat3 in veung’g\af—o?agulun
Curtici, jud. Arad, intre linia de cale feratd care asigurd conexiunea cu/Un
judetean 792C Curtici-Dorobanti, si o platform4 situata in partea de ves
adiacentad caii de rulare a Aeroportului International Arad.
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in conformitate cu prevederile art.8 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.199/2000,
aprobata prin Legea nr.402/2001, cu modificarile ulterioare, activitatea regiei se desfisoars
pe baza de buget propriu de venituri si cheltuieli, aprobat potrivit legii.

Valoarea patrimoniului public la 31 decembrie 2016 era de 572,444 lei, iar valoarea bunurilor
din domeniul public al statului aflate in administrare era de 30,304,468 lei.

Consiliul Judetean Arad, reprezintd statul ca actionar al Regiei Autonome “Administratia Zonei
Libere Curtici - Arad” si exercitd toate drepturile si obligatiile ce decurg din calitatea de
autoritate publica tutelara.

Consiliul de Administratie al Regiei Autonome Administratia Zonei Libere Curtici-Arad.

Regia Autonoma “Administratia Zonei Libere Curtici - Arad” este condusd de Consiliul de
administratie compus din 7 membri, persoane fizice, desemnati potrivit prevederilor
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice, dupa cum urmeaz3 :

e Un reprezentant din cadrul Ministerului Finantelor Publice, licentiat in stiinte
economice sau juridice si cu experienta in domeniul economic, contabilitate, de audit
financiar sau juridic de cel putin 5 ani de la data obtinerii diplomei de studii superioare;

e Un reprezentant al Autoritatii Publice Tutelare, cu experientd de cel putin 5 ani in
domeniul de activitate al regiei autonome si/sau in activitate de administrare de
societati ori regii autonome;

e 5 persoane cu experienta in administrarea sau managementul unor regii autonome
sau societati, inclusiv societati din sectorul privat. Aceste persoane nu pot fi functionari
publici sau alte categorii de personal din cadrul autoritatii publice tutelare sau a altor
institutii publice.

Toti membrii Consiliului de Administratie sunt administratori neexecutivi.

Membrii Consiliului de Administratie se numesc de Consiliul Judetean Arad prin hotiréare,
dupa o selectie prealabild, in conditiile 0.U.G. nr. 109/2011 si ale HG 722/2016. in cazul
reprezentantului Ministerului Finantelor Publice, numirea se face la propunerea acestei
institutii.

Membrii Consiliului de Administratie sunt numiti pentru o perioads de 4 ani, cu posibilitatea
reinnoirii mandatului acestora pe noi perioade cu aceeasi duratd sau duratd mai mics.

Tn caz de vacant3 a unuia sau a mai multor posturi de administrator al regiei, Consiliul Judetean
Arad poate proceda la desemnarea unor administratori provizorii, pan3 la finalizarea
procedurii de selectie a administratorilor, in conditiile 0.U.G. nr. 109/2011.

Pe durata mandatului provizoriu administratorii provizorii indeplinesc toate atributiile si au
toate raspunderile si competentele stabilite pentru Consiliul de Adr?nn;s‘tl*ahe prm
Regulamentul de Organizare si Functionare al Regiei. e

Consiliul de Administratie este insdrcinat cu indeplinirea tuturor a ",‘necesare sa u |I
pentru realizarea obiectului de activitate al regiei autonome. rﬁnbrn Consnllul)ur

\ ,‘\

Administratie si exercitd mandatul cu prudenta si diligenta unui bun éy{m'mstr@tor

B
o
-
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Membrii Consiliului de Administratie au urmatoarele obligatii :

a.

sa depund toate diligentele in scopul realizarii unei gestionari eficiente a capitalului de
catre regia autonoma la care este mandatar;

pregatirea riguroasa a sedintelor consiliului, cu dedicarea a minimum 3 zile lucratoare
lunar acestui scop, participarea la sedintele consiliului, precum si in comitetele de
specialitate;

sa pastreze confidentialitate cu privire la activitatea regiei autonome pe toat3 perioada
mandatului, fiind tinut responsabil de aceastd obligatie Thcd un an de la incetarea
contractului de mandat;

verificarea functionarii sistemului de control intern si managerial;

sa aprobe organigrama si statul de functii;

sa ia mdsuri ca regia autonoma sa transmita mandantului toate datele si informatiile
stabilite de acesta;

sa sesizeze mandantul asupra deficientelor sau neregulilor de naturd a periclita
normala functionare a regiei autonome pe care le constat3 direct sau indirect. In cazul
in care deficientele sau neregulile nu pot fi inldturate operativ, mandatarul va propune
si masurile ce considera ca ar trebui luate;

sa participe la unul sau mai multe comitete consultative infiintate la nivelul consiliului;

alte obligatii prevazute de lege si regulamentele interne adoptate la nivelul
intreprinderii publice.

Consiliul de administratie exercita si urmatoarele atributii :

a.
b.

numeste si revoca directorii cu contract de mandat si stabileste remuneratia acestora;
aproba organigrama, numdrul de personal, statul de functiuni si limitele salarizarii;
adoptd regulamentul de ordine interioara al societatii, regulamentul de organizare si
functionare, functiile, atributiile, competentele si alte norme de functionare;
propune aprobarea infiintdrii, desfiintarii sau mutarii sucursalelor, agentiilor sau
reprezentantelor sau altor asemenea unitati fara personalitate juridica;

avizeaza in prealabil, numirea/revocarea de cétre directorul general, a directorilor
executivi/adjuncti;

evalueazd activitatea directorilor, verificA executia contractelor de mandat ale
acestora;

stabileste strategia de marketing;

supune spre aprobare autoritdtii publice tutelare, in termenul legal, rapoarte anuale,
la incheierea anului financiar, insotite de raportul comisiei de cenzorj sa alfaudlﬁerulul
financiar, darea de seama privind activitatea societatii pe bazs/ d( . |Ian1;, Qn‘tul,de

profit si pierderi pentru anul precedent, precum si proiectul de/ﬁf”b am de acttvutaj%

~ . oy e - et
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si proiectul de buget pentru anul in curs si orice altd situatie financiara previzuts de
lege;

i. elaboreazd raportul semestrial, prezentat autorititii publice tutelare, privitor la
activitatea regiei autonome, care include si informatii referitoare la executia
contractelor de mandat ale directorilor;

j- aproba incheierea, modificarea si rezilierea contractelor de concesiune si inchiriere, in
conditiile legii;

k. avizeazd programul anual al achizitiilor publice;

|.  aproba delegdri de competente cétre directori fixand si limitele acestora;

m. adoptd, in termen de 90 de zile de la data numirii, un cod de etic4, care se revizuieste
anual, daca este cazul, cu avizul auditorului intern;

n. analizeaza si aprobd planul de administrare elaborat in colaborare cu directorul
general, in acord cu scrisoarea de asteptari si cu declaratiile de intentie;

o. verifica functionarea sistemului de control intern sau managerial;

p. asigura integritatea si functionalitatea sistemelor de raportare contabild si financiar3,
precum si realizarea planificarii financiare;

g. monitorizeaza si gestioneaza potentialele conflicte de interese de la nivelul organelor
de administrarea si conducere;

r.  monitorizeaza eficacitatea practicilor de guvernanta corporativ ale regiei autonome;

s. negociazd indicatorii de performanta financiari si nefinanciari cu autoritatea public3
tutelara;

t. intocmeste raportul anual privind activitatea intreprinderii publice si publici raportul
pe pagina de internet a intreprinderii publice;

U. supervizeaza sistemul de transparenta si de comunicare;

V. raporteaza lunar autoritatii publice tutelare modul de indeplinire a indicatorilor de
performantad financiari si nefinanciari, anex3 la contractele de mandat, precum si alte
date si informatii de interes pentru autoritatea public tutelar3, la solicitarea acesteia;

Consiliul de Administratie se va intruni lunar sau ori de cate ori este necesar, fiind insircinat
cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru realizarea obiectului de activitate al
intreprinderii publice - societate pe actiuni, cu exceptia celor rezervate de lege pentru
adunarea generala a actionarilor.

Consiliul de Administratie deleagd conducerea executivd a Regiei Directorului General.
Directorul General nu face parte din Consiliul de Administratie. Directorul General va fi
selectat in conformitate cu prevederile 0.U.G. nr. 109/2011, de citre o ;oms]éfq?maté din
membrii comitetului de nominalizare si remunerare ai Consiliului d":'/«oif\mn/'ngfatle;sn;"a\ fi

numit de cdtre Consiliul de Administratie al Regiei. / ¥

S
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Consiliul de administratie poate decide sa fie asistat sau ca selectia s3 fie efectuatd de un
expert independent, persoana fizica sau juridica specializata in recrutarea resurselor umane,
lae carui servicii sunt contractate in conditiile legii.

Regia autonoma prin intermediul Consiliului de Administratie incheie un contract de mandat
cu Directorul General, pe durata de maxim 4 ani, dar fard a depiasi durata mandatului
Consiliului de Administratie.

4. Viziunea autoritatii publice tutelare asupra obiectivelor de dezvoltare a
regiei

Obiectivul principal de findeplinit pe perioada mandatului il reprezintd ”Cresterea
performantelor economice in conditiile intaririi disciplinei financiare”

Cresterea performantelor economice in conditiile intdririi disciplinei financiare, reprezints
principiul-obiectivul asumat de membrii Consiliului de Administratie ai Regiei prin Planul de
administrare elaborat in conformitate cu prevederile OUG 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, pentru perioada de administrare, respectiv 2017-2021.
Tn urma analizei S.W.O.T. asupra activitatii Regiei Autonome Administratia Zonei Libere Curtici
Arad, rezulta un cumul de obiective importante, obiective care sd contribuie la imbunatatirea
activitatii desfasurate si la cresterea performantei manageriale.

Din aceste obiective au derivat criteriile de performanta specifice si criteriile de performanta
cuantificabile asumate, respectiv:

1. cresterea veniturilor

2. reducerea cheltuielilor

3. cresterea profitului

4. cresterea productivitatii muncii

5. reducerea duratei de incasare a creantelor

6. lipsa arieratelor

Directii de actiune strategica

Autoritatea publica tutelard propune abordarea unui aranjament strategic general care s3
asigure:

- Consolidarea si cresterea rezultatelor economico-financiare istorice obtinute in urma

rolului sdu incredintat in cadrul politicilor guvernamentale Si CQJ’If@ﬁ’ﬁ £adruIU|
™ 5
legislativ in vigoare;

,/// ~ \4\ 4 > N
A
1

tof bferite-te medi
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- Valorificarea la maximum de potential si eficientd a oportunité/

extern si intern; \

|
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- Dezvoltarea sa organizationald, a resurselor, capacitatilor si abilitdtilor tehnice si
umane necesare pentru a face fatd amenintarilor mediului extern si care pot periclita
demersurile sale de realizare a viziunii, misiunii si obiectivelor sale strategice.

- Evaluarea, corectarea si remodelarea strategiilor si proceselor interne in vederea
cresterii nivelului de valorificare a competentelor existente, consolidarii avantajelor
competitive si mentinerii factorilor de influenta pentru asigurarea rezultatelor pozitive
pe termen lung.

5. Rezultate strategice pentru urmatorii patru ani

Obiectivele majore pentru urmatorii ani de mandat sunt:

* Asigurarea serviciilor si a infrastructurii necesare atragerii de investitori care si-si
dezvolte afacerile pe acest teritoriu;

e Promovarea facilitdtilor oferite de statutul de zon3 libera;

e Cresterea anuala cu 5% a cifrei de afaceri;

e Aplicarea principiilor de etic3, integritate si guvernant3 corporativs;

* Asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei;

6. Politica de dividende

Consiliul Judetean Arad in calitate de autoritate publica tutelars, urméareste maximizarea pe termen
lung a valorii Regiei, a valorii profitului si implicit a valorii virsdmintelor (dividendelor) cuvenite
autoritatii publice tutelare.

Politica de dividende tine seama inclusiv de nevoia de dezvoltare a Regiei analizind propunerile
Consiliului de Administratie in ceea ce priveste nevoia societatii privind reinvestirea partiald a
profitului.

7. Politica de investitii

Autoritatea publica tutelara se asteaptd la realizarea unei politici de investitii adecvate, planul de
investitii propus trebuie sd duca la indeplinirea obiectivelor previzute in planul de administrare,
precum si a indicatorilor financiari si nefinanciari rezultati din planul de administrare.

Planul de investitii se fundamenteaza de citre conducerea executivi pe baza unor analize de
oportunitate, care sa asigure eficienta economicd a acestor investitii, precum si potentialul castig
al autoritatii publice tutelare.

Organele de conducere ale Regiei tin seama in intocmirea planului de lnves/tﬁ §1 de ne‘eeﬂtptea

asigurarii continuitatii politicii de investitii desfasurats de Regie care vizeazs ob ‘tllyegprecum}f\ \)
| BN L™ I\

- oferirea unor servicii de calitate clientilor;

Scrisoare de agteptdri privind selectia a doi membri ai Consiliului de Administratie al RA Administratia Zonei Libere Curtici-Arad - Decembrie 2017 11




@ CONSILIUL JUDETEAN ARAD

- imbundtdtirea performantelor sistemului informatic si adaptarea continua la dinamica
dezvoltdrii tehnologice pentru accelerarea proceselor decizionale si de control;

- accelerarea proceselor prin automatizarea activitatilor, integrarea cu alte aplicatii interne;

- continuarea procesului de schimbare a imaginii Regiei corectarea si remodelarea
strategiilor si proceselor interne in vederea cresterii nivelului de valorificare a
competentelor existente.

8. Etica si integritate

Consiliul de Administratie al Regiei este responsabil si pentru stabilirea si revizuirea principiilor
cadrului de administrare a activitatii si a valorilor corporative, inclusiv a celor stabilite prin
intermediul unui cod de etica si conduita.

Codul de Etica defineste idealurile, valorile si principiile pe care angajatii le respects si le aplics in
activitatea desfasurata in cadrul Regiei. Codul de eticd urmireste promovarea valorilor Si
principiilor etice in cadrul Regiei in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si a protejrii
reputatiei si are un rol educativ, de reglementare si de impunere a valorilor promovate.
Totodat3, Consiliul de Administratie al Regiei trebuie s3 asigure un cadru adecvat si eficace aferent
controlului intern care sd includa functiile de administrare, de conformitate si de audit intern,
precum si un cadru corespunzator privind raportarea financiard si contabil3.

Tn acest sens, Consiliul de Administratie trebuie sa dispuna de un numér corespunzitor de membri
neexecutivi cu pregatirea profesionald adecvatd atributiilor pe linia controlului intern si particip3rii
in comitetele consultative, in special in comitetul de audit.

Conducerea Regiei si membrii Consiliului de Administratie Tsi exercita responsabilititile cu
onestitate, integritate si obiectivitate ghidati de urméatoarele valori:
- Integritate: Aderare la principiile morale si etice.
- Corectitudine: Tratament echitabil fata de toti angajatii, fard favoriziri, rea credinta sau
injustitie.
- Realizare: finalizare eficient3, fara greseli si la timp a angajamentelor fats de clienti si de

alti factorii interesati. Calitatea serviciilor determing recunoasterea pe piat3 si obtinerea
unui profit cat mai mare.

- Respect: Consideratie reciprocd si aprecierea tuturor angajatilor, a factorilor interesati si a
clientilor.

- Profesionalism: Sd actioneaza cu responsabilitate pentru asigurarea calit3tii serviciilor.
- Creativitate: Sa dezvolta servicii noi, moderne, flexibile la solicitarile clientilor.

- Confidentialitate: Respectarea caracterului de confidentialitate in conformltate cu
prevederile legii privind relatiile cu clientii. -

9. Comunicare si raportare

‘4/4
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Dezideratele autoritatii publice tutelare privind comunicarea cu organele de administrare si
conducere Regia Autonoma Administratia Zonei Libere Curtici Arad.

Este necesara imbunatatirea comunicarii cu organele de conducere ale Regiei in vederea sustinerii
si asigurarii unei intelegeri complete a directiilor, asteptarilor si responsabilitatilor partilor, precum
si alinierea evolutiei Regiei la strategiile prioritare ale autoritatii tutelare.

Avand in vedere faptul cd nerealizarea planului de administrare poate afecta predictibilitatea
politicii de dividende(varsdminte) cuvenite autoritatii publice tutelare, este necesard asigurarea
unei comunicari adecvate de catre organele de conducere a oricéror riscuri semnificative care pot
afecta rezultatul financiar al Regiei.

Astfel, in cazul aparitiei unor abateri semnificative in prognoza planului de administrare, Consiliul
de Administratie trebuie sa comunice pro activ autoritatii publice tutelare, in timp util, cu privire
la riscurile care pot afecta performanta proiectatd, propunand totodats si masuri de atenuare a
acestor riscuri si revizuirea planului de administrare, dupa caz.

Este de asteptat ca Regia sd raporteze trimestrial, semestrial si anual citre autoritatea public3
tutelara cu privire la realizarea indicatorilor de performanta din planul de administrare si
contractele de mandat ale membrilor Consiliului de Administratie. De asemenea, trebuie s3
transmita toate informatiile care tin de activitatea Regiei, necesare intocmirii de citre autoritatea
publica tutelard a raportului anual privitor la intreprinderile publice aflate in subordine, in
conformitate cu prevederile art. 58 din Legea nr. 111/2016.

10. Remuneratia

Sistemul de remunerare si stimulare al administratorilor va fi de asemenea naturd incat s3
ducd la cresterea valorii regiei. Remuneratia administratorilor va fi rezonabil3 in raport cu alte
enitati similare si va avea in vedere o componentd lunard fix3 si o components anual
variabila. Plata componentei variabile va fi conditionat3 de gradul de realizare a indicatorilor
de performanta financiari si nonfinanciari, anexa la Contractul de mandat al administratorilor.
Remuneratia administratorilor se va stabili de catre autoritatea publica tutelara.

11. Concluzii

Prezenta Scrisoare de asteptari stabileste performantele asteptate de la organele de conducere
ale Regiei, precum si obiectivele politicii de actionariat, pentru perioada 2017-2021.

Planul de administrare, ca instrument de lucru al Consiliului de Administratie si al directorilor,
trebuie sa acopere atributiile Regiei prevazute prin legislatia in vigoare, s3 integreze principiile si
obiectivele stabilite prin prezenta Scrisoare de Asteptdri si si furnizeze detalii_cu-privire la
modalitatea de abordare a programelor/masurilor in vederea atingerii ceryﬁtejprdmpm;\%grztul
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Indicatorii de performanta financiari si nonfinanciari din Planul de administrare 2017-2021
constituie elemente fatd de care se determind componenta variabild a remuneratiei pentru
membri Consiliului de Administratie.

fn acest sens, contractul de mandat, incheiat la data numirii membrilor Consiliului de
Administratie, va fi completat, prin act aditional, cu clauze privind determinarea si plata
componentei variabile si cu indicatorii de performantd financiari si nonfinanciari aprobati de citre
autoritatea publica tutelara.
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